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Loslegen mit der AlphaGuide App

Wir freuen uns, dass Sie sich für den AlphaGuide entschieden haben. Ihr persönlicher Mobilitätsassistent 
ist sofort einsatzbereit. Damit Sie loslegen können, genügen fünf einfache Schritte.

Vertragsinformationen & Digitale Servicekarte

Hinweis

Sollten Sie Ihren QR Code nicht mehr zur Hand haben, können Sie Ihren Vertrag und die digitale Servicekarte auch manuell 
über  die Eingabe Ihrer Leasingnummer und des Kfz-Kennzeichens hinzufügen.
Weitere Informationen zur digitalen Servicekarte finden Sie unter: www.alphabet.de/digitale-servicekarte
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Scannen Sie den QR Code auf Ihrem Alphabet Schrei-
ben mit Ihrer Smartphone Kamera oder laden Sie sich 
den AlphaGuide direkt im Apple AppStore oder Google 
PlayStore herunter.

Sie haben nun Zugriff auf Ihre Vertragsdetails wie  
z. B. die gebuchten Services.

Öffnen Sie den AlphaGuide und geben Sie Ihre E-Mail 
Adresse ein. Es wird automatisch innerhalb von 5 min 
ein vierstelliger Code zugesendet.

Unter „Servicekarte“ finden Sie die digitale Servicekar-
te mit allen wichtigen Informationen. Sie können diese 
auch mit Dritten teilen.

Geben Sie den vierstelligen Code ein und bestätigen 
Sie.
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