Pressemitteilung
Alphabet Deutschland ernennt neue Geschaftsstellenleiterin
Sonderkunden

Miinchen, 30.04.2021 - Personalwechsel im Behérden- und Sonderkundensegment der
Alphabet Fuhrparkmanagement GmbH: Ab dem 1. Mai wird Amparo Galinanes Garcia die
Leitung der Geschdaftsstelle Sonderkunden iibernehmen. Sie folgt damit auf Mathias Kobes,
der von nun an die Position des Head of Key Account & Sales Management im Alphabet
Headquarter innehat.

Amparo Galifianes Garcia ist bereits seit 2016 bei Alphabet Deutschland tatig und war zuletzt fiir
die Steuerung der Vertriebsinnendienstleitung verantwortlich. Sie sorgte unter anderem fiir den
Ausbau der Digitalisierung im Vertrieb. Zudem leitete Amparo Galifianes Garcia wesentliche
Projekte und Initiativen fir das Unternehmen — unter anderem als Managerin Customer Centricity.
Vor ihrer Zeit bei Alphabet war sie Gber elf Jahre lang fiir Telefénica Germany im Einsatz und hatte
dort unterschiedliche leitende Positionen in den Bereichen Vertrieb und Prozessmanagement inne.

In ihrer neuen Position als Geschaftsstellenleiterin Sonderkunden wird Amparo Galifianes Garcia
die ganzheitlichen Angebote der Alphabet im Behdrden- und Sonderkundensegment weiter
ausbauen und den hohen Leistungsanspruch der Geschaftsstelle in der Kundenberatung
umsetzen. Galifianes Garcia: ,,Ich freue mich sehr auf meine neue Aufgabe und die
Zusammenarbeit mit unseren Behdrden- und Sonderkunden. Mir ist es wichtig, gemeinsam mit
ihnen Losungen zu gestalten, die optimal auf ihre Bediirfnisse zugeschnitten sind und ihre
Zukunftsfahigkeit nachhaltig sicherstellen.” Die Geschaftsstelle Sonderkunden betreut als eine von
acht Alphabet Geschdftsstellen deutschlandweit mehr als 9.500 Behérden- und Sonderkunden.

»Wir freuen uns sehr, dass Amparo Galifianes Garcia die Leitung der Geschaftsstelle Sonderkunden
tbernimmt. Mit ihren Erfahrungen und ihrem Know-how aus ihren beruflichen Stationen innerhalb
und auBerhalb der Alphabet ist sie fiir diese Stelle pradestiniert”, sagt Susan Kappeler, Leiterin
Vertrieb und Marketing. ,Insbesondere dank ihrer starken Kundenorientierung wird sie einen
groBen und kundenindividuellen Mehrwert schaffen und die optimale Betreuung unserer
Behorden- und Sonderkunden sicherstellen. Zudem bedanken wir uns bei Mathias Kobes fiir seine
erfolgreiche Arbeit in den vergangenen Jahren und wiinschen ihm alles Gute fir seine neue
Funktion.”

Uber Alphabet

Alphabet ist einer der global fihrenden Leasing- und Full-Service-Anbieter fiir Fahrzeuge aller Marken. Als
Mehrmarkenanbieter innerhalb der BMW Group entwickelt Alphabet herstellerunabhdngig ganzheitliche
Produkte und Services fiir die Unternehmensmobilitat. Das 1997 in Grobritannien gegriindete
Unternehmen betreut heute rund 700.000 Fahrzeuge und leichte Nutzfahrzeuge in 31 Landern; davon rund
166.000 in Deutschland. Neben individueller Beratung und Finanzierung bietet der Dienstleister innovative
Business Mobility-Losungen: AlphaElectric bringt Elektromobilitdat als umfassendes Komplettpaket in den
Fuhrpark. AlphaCity ist das erste Corporate CarSharing auf Leasing-Basis, das als Corporate eCarSharing
auch in Kombination mit Elektrofahrzeugen erhdltlich ist. Die Kurz- und Langzeitmietlésung AlphaRent
sichert durchgehend flexible Mobilitét. Die kostenlose App AlphaGuide dient als personlicher
Mobilitatsberater fir unterwegs.

Alphabet Deutschland steht seinen Kunden bundesweit in acht Geschdftsstellen (inkl. Behérden und
Sonderkunden) zur Seite. Als Unternehmen der BMW Group erfiillt Alphabet dieselben hohen Qualitéts- und
Prozess-Standards wie der Mutterkonzern. Der Hauptsitz befindet sich in Miinchen.



LinkedIn: https://www.linkedin.com/company/alphabet-deutschland-ein-unternehmen-der-bmw-group
Facebook: https://www.facebook.com/alphabetbusinessmobility

Weitere Informationen finden Sie auf www.alphabet.de
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